Instrukcja obstugi \"4 EEMAN N

dla uzytkownika instalacji grzewczej

Vitoconnect
Typ OPTO2
Typ OT2

Ztgcze komunikacyjne do zdalnego monitorowania i obstugi instalacji grzewczych
przez Internet, przeznaczone dla nastepujgcych interfejséw uzytkownika:

= Aplikacja ViCare

= Vitoguide

VITOCONNECT
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Wskazowki bezpieczenstwa

Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa eksploataciji

Prosimy o doktadne przestrzeganie wskazéwek
bezpieczenstwa w celu wykluczenia ryzyka
utraty zdrowia oraz powstania szkdd material-
nych.

A\

Objasnienia do wskazéwek bezpieczenstwa

Niebezpieczenstwo
Ten znak ostrzega przed niebezpieczenstwem
zranienia.

Uwaga
Ten znak ostrzega przed stratami materialnymi i
zanieczyszczeniem srodowiska.

Grupa docelowa

Niniejsza instrukcja skierowana jest do oséb obstugu-
jacych instalacje.

Poszczegdlne czesci niniejszej instrukcji opisujg czyn-
nosci, ktére powinni wykona¢ specjalisci.

Urzgdzenie to moze by¢ rowniez uzytkowane przez
dzieci w wieku 8 lat i starsze oraz przez osoby o ogra-
niczonych zdolnosciach fizycznych, sensorycznych lub
mentalnych oraz przez osoby nieposiadajgce odpo-
wiedniego doswiadczenia i wiedzy, pod warunkiem ze
sg nadzorowane lub instruowane przez osoby znajgce
zakres jego bezpiecznego uzytkowania oraz wynikajg-
cych z tego zagrozen.

Instalacja i ustawianie

= \Wszelkie ustawienia i prace przy urzadzeniu nalezy
wykonywaé zgodnie z zaleceniami zawartymi w
niniejszej instrukciji.

= Prace przy podzespotfach elektrycznych mogg wyko-
nywac wytgcznie wykwalifikowani elektrycy.

» Podigczac¢ urzadzenia tylko do prawidiowo zainstalo-
wanych gniazd wtykowych.

Eksploatacja instalacji

» Eksploatowaé urzgdzenia tylko w suchych pomiesz-
czeniach wewnetrznych (poza tazienkg).

= Nie stosowaé urzadzen w pomieszczeniach zagrozo-
nych wybuchem.

= Chroni¢ urzadzenia przed nastepujgcymi zjawiskami:
- Wilgo¢
- Pyt
- Ciecze
- Opary
- Bezposrednie nastonecznienie
- Bezposrednie promieniowanie cieplne innego

rodzaju

Wskazéwka
Tekst oznaczony stowem Wskazbéwka zawiera dodat-
kowe informacje.

Niebezpieczenstwo

W szczegdlnosci elektroniczne, medyczne
srodki pomocnicze, np. Sygnaty radiowe mogg
zaktocac dziatanie rozrusznikéw serca, apara-
téw stuchowych i defibrylatorow.

Jesli takie urzadzenia sg stosowane, nalezy uni-
kac przebywania w bezposredniej bliskosci dzia-
tajgcych podzespotéw radiowych.

A\

® Przed rozpoczeciem prac przy urzadzeniu wyjgé
wtyczke sieciowg z gniazdka.

® Przestrzega¢ minimalnych odstepow, aby zapewnic
niezawodng transmisje sygnatow.

® Po awarii prgdu lub ponownym uruchomieniu spraw-
dzi¢ status komponentow radiowych.
= Nie dotykac zasilacza mokrymi rekoma.

Niebezpieczenstwo

Uszkodzone urzgdzenia zagrazajg bezpieczen-
stwu uzytkownika.

Sprawdzi¢, czy urzadzenie nie ma widocznych
uszkodzen. Nie uruchamiaé uszkodzonego
urzgdzenia.
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Wskazowki bezpieczenstwa

Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa eksploataciji (ciag dalszy)

Komponenty dodatkowe i czesci pojedyncze

Stosowac wytgcznie oryginalne czesci zamienne firmy
Viessmann lub czesci przez te firme dopuszczone.

Niebezpieczenstwo

Podtgczenie nieodpowiednich zasilaczy grozi
pozarem.

Podtgczac¢ tylko zasilacz znajdujgcy sie w zakre-
sie dostawy.



Spis tresci

Spis tresci

1. Bezpieczenstwo i odpo-
wiedzialnosé

2. Pierwsze informacje

3. Informacje ogodine

4. Prace montazowe

5. Uruchomienie

6. Funkcje obstugowe

7. Corobi¢ gdy?

Bezpieczenstwo eksploatacji .........ccooviuiiiiiiiiiiiiie e 6
OdpoWIiedzZialNOSCE ..o 6
Utylizacja 0pakoWaN ... 7
SYMDOIE . 7
Personel wykwalifikowany ...........ccccoiiiiiiiiiei e 7
Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeni€m ............cccceeeeeeeeaiiiieveeeeeeeeaaenss 8
INfOrmacja 0 WYrobi€ ........c..oiiiiiiiiiie e 8
m Listy czesSci zamiennycCh ... 8
m Potagczenia danych z Vitoconnect, typ OPTO2 .......cccovviiiieeiiiiiieeee 9
m Potgczenia danych z Vitoconnect, typ OT2 .....cceieiiiiiiieiieeeeee, 9
Obstuga za pomocg aplikaci ........ccueeveiiiiiiieiiiie e 10
B APIKACIA VICAre ... 10
" g& VIHOQUITE ... 10
WYMOQGi SYSTEMOWE ... 11
= Obstugiwane regulatory ..........cccoooueiiiiiiie e 11
B SIEC TP e 11
Mi€JSCE MONTAZU ...eeeiiiiieiiieie e 11
B VItOCONNECT .o 11
m Vitotrol 100, typ OT 1 e 12
L= 1= o | P UEUTURPPP 12
Przeglad czynnosci podczas montazu i uruchomienia .........ccccceeeeeennn. 13
Montaz uchwytu SCIENNEJO ... 14
= Vitoconnect, typ OPTO2 i typ OT2 woovvveveeieiiiei e 14
m Vitotrol 100, typ OT T oo 15
Wprowadzenie przeWOdOW .............ccccciuuiriiiiiieeeeeeeeeeeiinineeeeeeaeae e e e e 15
Podtgczanie Vitoconnect, typ OPTO2 do wytwornicy ciepta ................. 16
Podtgczanie Vitoconnect, typ OT2 .......ovviiiiiiiieeeeieiicceeee e 16
m Podigczanie Vitoconnect, typ OT2 do wytwornicy cieptta ................... 16
m Podigczanie Vitoconnect, typ OT2 do Vitotrol 100 .......ccoeeeeeiiiiiinnnnns 17
Zamykanie urzgdzenia i mocowanie w uchwycie sciennym .................. 17
B VITOCONNECT ...t 17
m Vitotrol 100, typ OT T oo 18
Przytgcze elektryczne Vitoconnect ..., 18
Wskazniki i elementy ObSIUGOWE .........cooiiiiiiiiiiii e 19
B Znaczenie WSKaZNIKOW ..........ooiiiiiiiiiiiieeeeee e 20
Kontrola ustawi€n SI€CH .......ooovviiiiiiiie e 20
Rejestracja uzytkownika i konfiguracja instalacji grzewczej .................. 21
= System operacyjny Android: konfiguracja sieci WLAN ....................... 21
» System operacyjny iOS: konfiguracja sieci WLAN ...........ccccccoiiiiinis 21
Okresowe dopasowanie temperatury pomieszczenia ..........cccccccvveeeenn. 22
= Ustawianie trybu pracy komfortowej ..........ccccoccveveeiiiiiee e, 22
= Zamykanie trybu pracy kKomfortowe] ..........cccoccvveveiiiiiine e, 22
Tryb ACCESS-POINt ... 22
m Aktywacja trybu Access-Point ... 22
m Dezaktywacja trybu Access-Point ... 22
Sprawdzanie liCENC]i .....c.uevieeiiiiiie e 23
= Wyswietlanie licencji Open SOUrCE ..........cccceeeiiiiiiieiiiiiiiie e 23
Sposoby usuwania USterek ..........cccvvveiiiiiiiic e 24
m Przerwane potgczenie z Internetem ..., 24
= Sygnalizator usterki w module Vitoconnect .........ccccccceeeeviiiciiiiinennnn. 24
Ponowne uruchamianie VIitoCoNNect ............ccccoociiiiiiiiiiinc e 25
Przywracanie ustawien fabrycznych ...........ccccovviiiiiiieeeeeee, 25
Konfiguracja sieci WLAN po wymianie routera ............ccccoeeevvvvvveeeeennnnn. 25

5834166



5834166

Spis tresci (ciag dalszy)

10.

1.

12.

Utrzymywanie w dobrym
stanie technicznym urza-
dzenia

Dane techniczne
Zalacznik
Certyfikacja

Wykaz haset

Spis tresci

Aktualizacja oprogramoWaNia ............eeeiiiiieieeiiiiiee e 27
KONSEIWEACTA ..o 27
CZYSZCZENIE .ot 27
................................................................................................................ 28



Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

Bezpieczenstwo eksploataciji

Modut Vitoconnect umozliwia komunikacje przez Inter-
net miedzy ponizszymi komponentami a serwerem
Viessmann:

= Regulator Vitotronic (interfejs Optolink)

= Wytwornica z interfejsem Open-Therm

Funkcje modutu dostepne sg tylko wtedy, gdy spet-

nione sg nastepujgce warunki:

= Regulatory Vitotronic, wytwornice ciepta z interfej-
sem Open-Therm oraz Vitoconnect muszg by¢ pra-
widtowo podtgczone i skonfigurowane.

= Modut Vitoconnect jest potgczony z Internetem za
pomocg routera WLAN.

= Musi by¢ zapewniony staty dostep do Internetu.

® Przeprowadzono rejestracje uzytkownika: patrz
strona 21.

= Aby komunikaty wysytane byty takze w przypadku
awarii zasilania sieciowego, zalecamy montaz
modutu zasilania awaryjnego jako alternatywnego
zrodta zasilania modutu Vitoconnect 100 i routera
WLAN.

Odpowiedzialnos¢

Firmy Viessmann nie obowigzuje odpowiedzialno$¢ za
utrate zysku, niezrealizowane oszczednosci oraz inne
bezposrednie lub posrednie szkody, wynikajgce ze sto-
sowania modutu Vitoconnect 100, serwera lub opro-
gramowania firmy Viessmann, jak tez za szkody wyni-
kajgce z nieprawidtowego uzytkowania.
Odpowiedzialnos¢ jest ograniczona do szkéd powsta-
tych w typowy sposéb, jezeli nieznacznie naruszajg
obowigzki wynikajgce z umowy, ktére pomimo zaistnie-
nia umozliwiajg prawidtowg realizacje umowy.
Ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania,
jezeli szkody zostaty spowodowane umyslnie lub na
skutek razgcego zaniedbania lub jezeli odpowiedzial-
nos¢ wynika z ustawy o odpowiedzialnosci z tytutu
wadliwosci produktu.

Wskazdéwka

= Nalezy w regularnych odstepach czasu sprawdzac
instalacje grzewczg oraz sprawnosc¢ kanatow komu-
nikacyjnych.

= W celu dalszego zwiekszenia bezpieczenstwa eks-
ploatacji instalacji grzewczej zaleca sie zaplanowa-
nie dodatkowych dziatan, np. w zakresie ochrony
przed zamarzaniem lub monitorowania szkod spo-
wodowanych przez wode.

Obowigzujg ogolne warunki sprzedazy firmy
Viessmann podane w aktualnym cenniku Viessmann.
W przypadku korzystania z ViCare obowigzujg posta-
nowienia dot. ochrony danych oraz warunki uzytkowa-
nia.

Powiadomienia typu Push i e-mail to ustugi operatoréw
sieci, za ktore firma Viessmann nie ponosi odpowie-
dzialno$ci. W tym zakresie obowigzujg warunki hand-
lowe danego operatora.
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Utylizacja opakowan

Niepotrzebne opakowania zgodnie z przepisami
nalezy oddac¢ do recyklingu.

Symbole

Symbol

Znaczenie

Odsytacz do innego dokumentu zawieraja-
cego dalsze informacje

v

Czynnos¢ robocza na rysunkach:
Numeracja odpowiada kolejnosci wykony-
wanych prac.

Ostrzezenie przed szkodami rzeczowymi i
zagrozeniem dla srodowiska

Obszar bedgcy pod napieciem

@“N._

Zwroci¢ szczegolng uwage.

D

= Podzespdt musi zosta¢ zablokowany
(stychaé zatrzasniecie).
albo

= Sygnat dzwiekowy

= Zamontowac¢ nowy podzespot.
albo

= W potgczeniu z narzedziem: wyczy$cic
powierzchnie.

Fachowo zutylizowa¢ podzespét.

¢ = 4

Oddac podzespét do utylizacji w punkcie
odbioru. Nie wyrzuca¢ podzespotu razem z
odpadami z gospodarstwa domowego.

Personel wykwalifikowany

y =

® Czynnosci, ktére wolno wykonywac wytgcznie
personelowi specjalistycznemu, sg oznaczone
tym symbolem.

Pierwsze informacje

Prace przy podzespotach elektrycznych mogg wykony-
wac wytgcznie wykwalifikowani elektrycy.




Pierwsze informacje

Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem

Produkty Vitoconnect nalezy zgodnie z przeznacze-
niem zainstalowac¢ i uzytkowaé wytgcznie w potgczeniu
z elektronicznymi regulatorami i sterownikami obstugi-
wanych wytwornic ciepta i prgdu firmy Viessmann.

Produkty Vitoconnect sg przewidziane wytgcznie do
eksploatacji w budynkach mieszkalnych i handlowych.
Nieprawidtowe uzycie urzadzen jest zabronione i pro-
wadzi do utraty praw gwarancyjnych (np. zastosowa-
nie komercyjne lub przemystowe w celu innym niz ste-
rowanie i regulacja).

Nalezy uwzgledni¢ instrukcje montazu, serwisu i
obstugi dotgczone do produktéw oraz udostepnione
online.

Produkty Vitoconnect wolno stosowac¢ wytgcznie do
nadzoru, obstugi i optymalizacji instalacji w potgczeniu
z interfejsami uzytkownika i ztgczami komunikacyjnymi
okreslonymi w dokumentacji produktowej. W przy-
padku ztgczy komunikacyjnych inwestor musi dopilno-
wac, aby zawsze byly spetnione okreslone w doku-
mentacji wymagania systemowe, dotyczgce wszyst-
kich stosowanych mediéw transmisji danych (np.
wymagane potgczenie WLAN z routerem WLAN).

Informacja o wyrobie

Modut Vitoconnect to interfejs internetowy do montazu
Sciennego, ktory komunikuje sie z regulatorem obiegu
kotta lub wytwornicy ciepta.

Vitoconnect umozliwia zdalng obstuge instalacji grzew-
czych przez Internet. Ustawien i odczytow dokonuje
sie za pomocg aplikacji ViCare.

Zdalna obstuga instalacji grzewczej przez personel
wykwalifikowany alternatywnie nastepuje przez Vito-
guide.

Vitoconnect, typ OPTO2

Modut Vitoconnect, typ OPTO2 mozna stosowaé w
instalacjach jednokottowych z interfejsem Optolink.

Listy czesci zamiennych

Informacje dotyczgce czesci zamiennych mozna zna-
lez¢ w aplikacji czesci zamiennych Viessmann.

2 Download on the
¢ App Store

GETITON
b Google Play

Urzgdzenia mogg by¢ zasilane tylko przez kompo-
nenty przeznaczone do tego celu (np. zasilacze wty-
kowe).

Wskazdéwka

Urzadzenia sg przewidziane wytgcznie do uzytku
domowego lub podobnego, co oznacza, ze nawet nie-
przeszkolone osoby mogg je bezpiecznie obstugiwac.

Vitoconnect, typ OT2

Modut Vitoconnect, typ OT2 mozna stosowac w insta-
lacjach jednokottowych z interfejsem Open-Therm.

Po uruchomieniu modutu Vitoconnect, typ OT2
obstuga wytwornicy ciepta odbywa sie wytacznie za
posrednictwem aplikacji ViCare.

Ustawienia temperatury pomieszczenia mogg byé
dodatkowo wykonywane poprzez Vitotrol 100,

typ OT1.
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Pierwsze informacje
Informacja o wyrobie (ciag dalszy)
Potaczenia danych z Vitoconnect, typ OPTO2

Tylko w potgczeniu z wytwornicami ciepta z interfejsem
Optolink

®
Rys. 1
(A Wytwornica ciepta z regulatorem (© Serwer Viessmann
Przewdd potgczeniowy Optolink H Sie¢ komorkowa
(© Vitoconnect, typ OPTO2 albo
(©® WLAN Potgczenie WLAN
(®) Router WLAN (w gestii inwestora) ® Smartfon
(F) Bezpieczne potgczenie internetowe z serwerem

Viessmann

Potaczenia danych z Vitoconnect, typ OT2

Tylko w potgczeniu z wytwornicami ciepta z interfejsem

Open-Therm
©x ® £06
| D)o (L ®
® ©)
®
®

Rys. 2
(A Wytwornica ciepta z regulatorem (H) Bezpieczne potgczenie internetowe z serwerem
Przewdd potgczeniowy Open Therm Viessmann
(© Vitoconnect, typ OT2 ® Serwer Viessmann
(® Przewdd potgczeniowy Open Therm L Sie¢ komorkowa
(® Vitotrol 100, typ OT1 albo
() WLAN Potgczenie WLAN
© Router WLAN (w gestii inwestora) M Smartfon




Pierwsze informacje
Obstuga za pomoca aplikaciji
Aplikacja ViCare

Instalacje grzewczg mozna obstugiwaé zdalnie przez
Internet.

gg Vitoguide

Tylko dla firmy instalatorskiej

Instalacja grzewcza moze by¢ sprawdzana przez firme
instalatorskg zdalnie. Firma instalatorska wymaga w
tym celu zezwolenia na serwis.

10

Dodatkowe informacje: patrz www.vicare.info lub w
App Store i Google Play Store.

Dodatkowe informacje: patrz
www.viessmann.com/vitoguide lub w App Store i
Google Play Store.

5834166


http://www.vicare.info
http://www.viessmann.com/vitoguide

5834166

Wymogi systemowe

Obstugiwane regulatory

Aktualny przeglad obstugiwanych regulatoréw: patrz
www.viessmann.com/vitoconnect.

Sie¢ IP

Wymagania systemowe

= Router WLAN z aktywnym potgczeniem WLAN. Rou-
ter WLAN musi by¢ zabezpieczony odpowiednio
mocnym hastem WPA2. Nie korzystac z niezabez-
pieczonego potgczenia Vitoconnect z routerem
WLAN.

=  State” tgcze internetowe (taryfa bezlimitu transferu
danych) o duzej dostepnosci, tzn. modut Vitoconnect
musi by¢ stale potgczony z serwerem Viessmann.

= Dynamiczne przydzielanie adresow IP (DHCP, stan
dostawy) w sieci (WLAN), inwestor powinien zleci¢
sprawdzenie i ew. skonfigurowanie routera specjalis-
cie IT przed uruchomieniem modutu.

= Okreslanie parametréw routingu i bezpieczehstwa w
sieci IP: port 80, port 123, port 443 i port 8883
muszg by¢ otwarte dla bezposrednich potgczen
wychodzacych. Przed uruchomieniem zleci¢ spraw-
dzenie i ew. skonfigurowanie routera specjaliscie IT.

Wskazoéwka

Podczas pracy Vitoconnect nawigzuje bezpieczne
potgczenie internetowe z serwerem Viessmann. Potg-
czenia modutu Vitoconnect z innymi serwerami nie sg
mozliwe.

Miejsce montazu

Vitoconnect

Miejsce montazu: montaz scienny

= Montaz tylko w zamknietym budynku

= Miejsce montazu musi by¢ suche i zabezpieczone
przed mrozem.

= Nalezy zapewni¢ temperature otoczenia w zakresie
od +5 do +40°C.

= Odlegtos¢ od wytwornicy ciepta min. 0,3 m i maks.
2,5m

= Gniazdo wtykowe z zestykiem ochronnym 230 V/
50 Hz
albo
US/CA: gniazdo wtykowe 120 V/60 Hz
maks. 1,5 m obok miejsca montazu

= Dostep do internetu z odpowiednio mocnym sygna-
tem WLAN
Wskazowka
Sygnat WLAN mozna wzmocni¢ za pomocg typo-
wego wzmacniacza WLAN.

Informacje ogdlne

Konto uzytkownika

Niezaleznie od urzgdzenia obstugowego, do korzysta-
nia z Vitoconnect konieczne jest wazne konto uzytkow-
nika na serwerze Viessmann. Rejestracja odbywa sie
automatycznie podczas uruchamiania poprzez aplika-
cje: patrz strona 21.

Urzadzenie obstugujgce aplikacje ViCare App

Aplikacja ViCare obstuguje urzadzenia koncowe za
pomocg systeméw operacyjnych:

= Apple iOS

= Google Android

Wskazdéwka

» Kompatybilne wersje: patrz App Store lub Google
Play Store.

» Dalsze informacje: patrz www.vicare.info

Odbiorcy komunikatéw

Urzgdzenie koncowe do odbioru poczty elektroniczne;j,
np. komputer, smartfon lub tablet.

Wskazowka

» Podczas wyboru miejsca montazu nalezy uwzglednic
dtugosci przewodow przytgczeniowych.

» W celu zapewnienia dobrego potgczenia WLAN,
wybra¢ mozliwie najmniejszg odlegto$¢ miedzy Vito-
connect a routerem WLAN.

Przewody przytaczeniowe Diugosé

1,5m

Zasilacz wtykowy z przewodem przytg-
czeniowym

Przewdd potgczeniowy Optolink lub 3m
Open Therm do potgczenia Vitoconnect

z regulatorem obiegu kotta

1
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Informacje ogdlne

Miejsce montazu (ciag dalszy)

Vitotrol 100, typ OT1

Miejsce montazu: montaz scienny

= W pomieszczeniu gtdwnym na Scianie wewnetrznej,
ok. 1,5 m nad podtogg

= Miejsce montazu musi by¢ suche i zabezpieczone
przed mrozem.

= Nalezy zapewni¢ temperature otoczenia w zakresie
od 0 do +40°C.

Zasiegi

Zasieg WLAN moze zosta¢ zmniejszony przez sciany,
dachy i przedmioty wyposazenia. Zmniejsza sie wow-
czas sita sygnatu WLAN i mogg wystepowac zaktoce-
nia w odbiorze.

Redukcja zasiegu:

= Sygnaty WLAN sg ttumione na drodze od nadajnika
do odbiornika, np. przez powietrze i podczas przeni-
kania przez sciany.

= Sygnaty WLAN sg odbijane przez elementy meta-
lowe np. zbrojenia w $cianach, metalowe folie izolacji
cieplnych i metalizowane szkfo termoochronne.

= Sygnaty WLAN sg izolowane przez bloki zasilajgce i
szyby dzwigowe.

= Sygnaty WLAN sg zaktécane przez urzgdzenia,
ktére réwniez wykorzystujg sygnaty wysokiej czesto-
tliwosci. Odlegtos¢ od tych urzgdzen min. 2 m;
- Komputer
- Urzadzenia audio-wideo
- Sygnaly radiowe
- Transformatory elektroniczne
— Ograniczniki prgdu

12

= Z dala od okien i drzwi

= Nie nad grzejnikami

= Z wytgczeniem regatow, wnek itp.

= Z dala od zrodet ciepta (bezposrednie promieniowa-
nie stoneczne, kominek, odbiornik telewizyjny itp.)

Wskazoéwka

W celu zapewnienia dobrego potgczenia WLAN, zale-
camy wybor mozliwie najmniejszej odlegtosci miedzy
Vitoconnect a routerem WLAN.
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Przeglad czynnosci podczas montazu i uruchomienia

Prace montazowe

Czynnosci robocze Osoba odpowiedzialna | Strona
Typ OPTO2 |Typ OT2

Montaz

1 Sprawdzi¢ wymagania systemowe. Firma instalatorska 11 11
Specjalista IT

2 | Wprowadzi¢ przewody. Firma instalatorska — 15
Uzytkownik instalacji

3 | Zamontowac¢ uchwyt scienny do Vitoconnect. Firma instalatorska 14 14
Uzytkownik instalacji

4 | Zamontowac uchwyt scienny Vitotrol 100. Firma instalatorska — 15
Uzytkownik instalacji

5 | Podtaczyé Vitoconnect do wytwornicy ciepta. Firma instalatorska — 16
Firma instalatorska 16 —
Uzytkownik instalacji

7 | Potagczy¢ Vitoconnect i Vitotrol 100. Firma instalatorska — 17
Uzytkownik instalacji

8 | Wtozy¢ Vitoconnect do uchwytu $ciennego. Firma instalatorska 17 17
Uzytkownik instalacji

9 | Wiozy¢ modut Vitotrol 100 do uchwytu $cienne- | Firma instalatorska — 18

go. Uzytkownik instalacji

10 | Wykonac przytagcze elektryczne Vitoconnect. Firma instalatorska 18 18
Uzytkownik instalacji

Uruchomienie

11 | Sprawdzi¢ ustawienia sieci. Specjalista IT 20 20

12 | Zarejestrowac uzytkownika i skonfigurowac in- | Firma instalatorska 21 21

stalacje grzewczg..

Uzytkownik instalacji
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Prace montazowe

Montaz uchwytu sciennego

Vitoconnect, typ OPTO2 i typ OT2

Rys. 3

991¥€89

14



Prace montazowe

Montaz uchwytu Sciennego (ciag dalszy)

Vitotrol 100, typ OT1

Tylko w potgczeniu z Vitoconnect, typ OT2

Rys. 4

Wprowadzenie przewodoéw

Tylko w potgczeniu z Vitoconnect, typ OT2

991¥€89
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Prace montazowe

Podiaczanie Vitoconnect, typ OPTO2 do wytwornicy ciepta

— — 1. Podtgczyé wtyk USB przewodu potgczeniowego
M e m O e O O O O Optolink/USB do przytgcza (&) modutu Vitocon-
i R e e ) nect.
D = ‘ a
®
Rys. 6
2. Potaczy¢ wtyk Optolink przewodu potgczeniowego
@ @ Optolink/USB ze ztgczem Optolink © do regula-
4)) tora wytwornicy ciepta.
® Przytacze do wytwornicy ciepta
Rys. 7 Instrukcja obstugi wytwornicy ciepta

Komunikat o usterkach
(© Ztgcze Optolink
(® Sygnalizator pracy

Podtaczanie Vitoconnect, typ OT2

Podiaczanie Vitoconnect, typ OT2 do wytwornicy ciepita

1. @

"%

Podtgczy¢ przewdd potgczeniowy Open Therm do
wytwornicy ciepta.

Instrukcja montazu i serwisu wytwornicy cie-
pta
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Prace montazowe

Podtaczanie Vitoconnect, typ OT2 (ciag dalszy)

Podtaczanie Vitoconnect, typ OT2 do Vitotrol 100

<

Rys.\ixé

Zamykanie urzadzenia i mocowanie w uchwycie sciennym

Vitoconnect

Rys. 10

17



Prace montazowe

Zamykanie urzadzenia i mocowanie w uchwycie... (ciag dalszy)

Vitotrol 100, typ OT1

Tylko w potgczeniu z Vitoconnect, typ OT2

Rys. 11

Przylacze elektryczne Vitoconnect

Zainstalowane na state gniazdo z zestykiem ochron-
nym do zasilacza wtykowego musi sie znajdowac¢ w
poblizu urzgdzeniu i by¢ swobodnie dostepne. Zabez-
pieczenia gniazda bezpiecznikiem o natezeniu maks.
16 A 16 A (US, CA: maks. 20 A).

= =
(MO S SEOp O s O A O
ao

18

Wiozy¢ wtyk wydrgzony zasilacza wtykowego do
przytgcza () modutu Vitoconnect.

Podtgczy¢ zasilacz wtykowy Vitoconnect do
gniazdka elektrycznego.
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Wskazniki i elementy obstugowe

o

Rys. 13

(® Przyciski obstugowe

Przycisk Reset

& Wskaznik diodowy pokazuje aktualny stan robo-
czy.

(©) Wskaznik diodowy informuje o stanie komunikacji
z WLAN i serwerem Viessmann.

¢ Dioda LED informuje o funkcjach systemu i komu-
nikacji z wytwornicg ciepta (ponowne witgczenie,
aktualizacja, btad).

= obszar uruchamiania przycisku obstugowego (®

Uruchomienie

19
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Uruchomienie

Wskazniki i elementy

Znaczenie wskaznikow

obstugowe (ciag dalszy)

Dioda LED {2 — Stan roboczy

Swieci sie na biato.

Utworzono prawidtowe potgczenie Vitoconnect z wytwornica ciepta i z serwerem
Viessmann.

Tylko w potaczeniu z Vitoc
Pulsuje na biato.

onnect, typ OT2
»1ryb pracy komfortowej” jest wigczony.

Dioda LED (o) - Komunika

cja z siecig WLAN i serwerem Viessmann

Miga na zielono.

taczenie Vitoconnect z serwerem Viessmann

Swieci sie na zielono.

= Vitoconnect uruchamia sie.
lub
= Tryb Access-Point jest aktywny.

Pulsuje na zdétto

Nawigzanie potgczenia Vitoconnect z routerem WLAN nie powiodto sie: patrz stro-
na 24.

Swieci sie na zétto.

Brak potgczenia z internetem, patrz strona 24.

Swieci sie na czerwono.

Nawigzanie potgczenia Vitoconnect z serwerem Viessmann: patrz strona 24.

Dioda LED £ — Funkcje sy

stemu i komunikacja z wytwornica ciepta

Swieci sie na zielono.

= Vitoconnect uruchamia sie.

lub

= Trwa instalowanie nowego oprogramowania.
' Uwaga
H Nie uszkodzi¢ Vitoconnect.

Podczas instalacji oprogramowania Vitoconnect nie odigczac¢ zasilanie.

Tylko w potaczeniu z Vitoc
Miga na z6tto.

onnect, typ OT2
Btgd komunikacyjny z Vitotrol 100, typ OT1: patrz strona 24.

Miga szybko na zétto.

Brak potgczenia z wytwornicg ciepta: patrz strona 24.

Miga na czerwono.

Modut Vitoconnect jest gotowy na reset do ustawien fabrycznych: patrz strona 25.

Swieci sie na czerwono.

Btad regulatora wytwornicy ciepta: patrz strony 24.

Dioda LED (o) i 3 — Btad o

programowania lub sprzetu

Miganie szybko na czerwo-

Btad oprogramowania i sprzetu: patrz strona 24.

no.

Wskazowka
Powolne pulsowanie: Dioda

LED swieci 1 raz co

4 sekundy jasno i ciemniej.

Pulsowanie: Dioda LED $wieci 1 raz co jedng
sekunde jasno i ciemniej.

Miganie: Dioda LED wtgcza sie 1 raz na
sekunde.

Miganie szybkie: Dioda LED wtgcza sie 2 raz na
sekunde.

Kontrola ustawien sieci

Zlecic¢ specjaliscie IT kontrole i ewentualne dostosowa-

nie nastepujgcych ustawien
= Nalezy ustawi¢ dynamiczn

na routerze WLAN:
e przydzielanie adresu IP.

= Port 80, port 123, pPort 443 i port 8883 nalezy udo-
stepni¢ dla potgczen wychodzacych.

20
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Uruchomienie

Rejestracja uzytkownika i konfiguracja instalacji grzewczej

1. Pobrac aplikacje ViCare z App Store lub Play Store 5. Skonfigurowac¢ sie¢ WLAN modutu Vitoconnect:

i zainstalowac ja. patrz ponizszy rozdziat.
2. Uruchomi¢ aplikacje ViCare i klikng¢ ,,Utwérz 6. Potgczy¢ Vitoconnect z siecig domowa.
konto”. = Modut Vitoconnect i aplikacja ViCare sg skonfi-
gurowane, jezeli dioda LED $wieci sie £ na
3. Postepowac zgodnie z instrukcjami aplikacji biato: patrz rozdziat ,Elementy wskazZnikowe i
ViCare. obstugowe”.
Wskazowka
4. Zeskanowac kod QR. Proces ten moze potrwac 5 minut.
lub = Jezeli dioda LED $wieci sie ((0)) na czerwono,
Wprowadzi¢ ,,S/N” i ,,ID”. nawigzywanie potgczenia nie powiodto sie: patrz
rozdziat ,Dziatania w celu usuniecia usterek”.
Wskazoéwka = Jak tylko dioda LED zaswieci sie () na zielono,
Kod QR, ,,S/N” i ,,ID”: patrz zatgczona naklejka ponownie potgczy¢ Vitoconnect z siecig
Vitoconnect. domowa.

System operacyjny Android: konfiguracja sieci WLAN

Automatyczne nawigzywanie potgczenia z WLAN
» VITOCONNECT-<xxxx>".

System operacyjny iOS: konfiguracja sieci WLAN
1. Otworzy¢ ustawienia WLAN w smartfonie. 3. Wstawi¢ hasto WPA2 ze schowka.
2. Potaczy¢ smartfon z siecig WLAN

»VITOCONNECT-<xxxx>".

System prosi o wprowadzenie hasta.

Wskazowka

Hasto WPAZ2 zostato automatycznie zapisane w
schowku.
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Funkcje obstugowe

Okresowe dopasowanie temperatury pomieszczenia

Tylko w potgczeniu z Vitoconnect, typ OT2

Jesli pomieszczenia majg by¢ ogrzewane niezaleznie
od ,,programu czasowego” i przez ograniczony czas
z wyzszg lub nizszg temperaturg, nalezy aktywowac
»iryb pracy komfortowej”.

Ustawianie trybu pracy komfortowej

Nacisngé przycisk ® i przytrzymaé wcisniety przez ok.

1 sekunde, jednak nie dtuzej niz 5 sekund: patrz roz-
dziat ,Elementy wskaznikowe i obstugowe”.

Dioda LED & pulsuje na biato:

»1ryb pracy komfortowej” jest wigczony.

Zamykanie trybu pracy komfortowej
Za posrednictwem Vitoconnect lub Vitotrol

Istniejg 4 mozliwosci zakohczenia ,trybu pracy komfor-

towej”:

= Ponownie krétko nacisngé przycisk ®) i przytrzymaé
wcishiety przez ok. 1 sekunde, jednak nie dtuzej niz
5 sekund: patrz rozdziat ,Elementy wskaznikowe i
obstugowe”.
lub

= Tryb pracy komfortowej” konczy sie automatycznie
podczas zmiany warto$ci wymaganej temperatury
pomieszczenia z posrednictwem Vitotrol 100,
typ OT1.
lub

Tryb Access-Point

Aktywowac tryb Access-Point urzadzenia, aby méc
wyswietli¢ online informacje prawne, jak np. licencje
Open Source lub dokonaé ustawien routera WLAN.

Aktywacja trybu Access-Point

Nacisngé przycisk (& powyzej 5 sekund, jednak nie
dtuzej niz 30 sekund: patrz rozdziat ,,Elementy wskaz-
nikowe i obstugowe”.

Dioda LED (o)) $wieci na zielono:

Tryb Access-Point jest aktywny.

Dezaktywacja trybu Access-Point
1. Tryb Access-Point wytgcza sie automatycznie po

5 minutach.
lub

22

= Pomieszczenia sg ogrzewane na tyle, aby utrzymac
temperature ustawiong dla ,trybu pracy komforto-
wej”.

= Najpierw, zanim nastgpi ogrzewanie pomieszczenia,
ciepta woda uzytkowa zostaje podgrzana do usta-
wionej temperatury.

= Tryb pracy komfortowej” konczy sie automatycznie
podczas ponownego wigczenia Vitoconnect.
lub

= Tryb pracy komfortowej” konczy sie automatycznie
po 24 godzinach (stan fabryczny).

Za posrednictwem aplikacji ViCare

Istniejg 2 mozliwosci zakonczenia ,trybu pracy komfor-

towej” za posrednictwem aplikaciji ViCare:

= Dotkngc¢ ,,Recznie” ,ZAKONCZ”.
lub

= Tryb pracy komfortowej” konczy sie automatycznie
podczas przetaczenia programu roboczego za
posrednictwem aplikacji ViCare.

Aktywowac tryb Access-Point, np. po wymianie routera
WLAN.

2. Nacisng¢ ponownie przycisk (&) powyzej 5 sekund,
jednak nie dtuzej niz 30 sekund: patrz rozdziat
~Elementy wskaznikowe i obstugowe”.

Dioda LED ((0) nie Swieci sie juz na zielono.
Tryb Access-Point jest nieaktywny.
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Tryb Access-Point (ciag dalszy)

Wskazowka

Podczas pierwszego uruchamiania tryb Access-Point
Jest wilgczany automatycznie po poditgczeniu zasilacza
wtykowego.

Tryb Access-Point pozostaje aktywny do momentu
zakonczenia uruchamiania Vitoconnect.

Nie nalezy recznie wytgczac trybu Access-Point.

Sprawdzanie licencji

Ten produkt zawiera oprogramowanie obce i/lub opro-
gramowanie Open Source. Posiadajg Panstwo upraw-
nienia do korzystania z tego oprogramowania pod
warunkiem przestrzegania wszystkich warunkéw licen-
cji.

Wyswietlanie licencji Open Source

1. Aktywowac tryb Access-Point modutu Vitoconnect:
patrz strona 22.

2. Otworzy¢ ustawienia WLAN w swoim smartfonie
lub komputerze osobistym.

3. Potlgczy¢ smartfon lub komputer osobisty z siecig
WLAN ,,Viessmann-<xxxx>".
System prosi 0 wprowadzenie hasta.

4. Wprowadzi¢ hasto WPA2.

Wskazowka
Hasto WPAZ2 znajduje sie na zatgczonej naklejce.

Funkcje obstugowe

W przeglgdarce internetowej na smartfonie otwo-
rzy¢ http:/lvitoconnect.gateway lub http://
169.254.11.1

Klikng¢ na link ,,Open Source Components
Licenses”.
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Co robi¢ gdy?

Sposoby usuwania usterek

Przerwane polgczenie z Internetem

Jezeli potgczenie z Internetem zostanie przerwane, nie
mozna juz dokonywac ustawien za posrednictwem
aplikacji ViCare.

Tylko w potaczeniu z Vitoconnect, typ OT2

= Ustawione programy czasowe ogrzewania pomiesz-
czen i podgrzewania cieptej wody uzytkowej sg
aktywne.

= Warto$¢ wymagang temperatury pomieszczenia
mozna zmieni¢ za posrednictwem Vitotrol 100,
typ OT1.

= Mozna wiaczy¢ ,tryb pracy komfortowej” za posred-
nictwem Vitoconnect: patrz strona 22.

Sygnalizator usterki w module Vitoconnect

Usterki modutu Vitoconnect sygnalizowane sg przez
rézne wskazniki w postaci diod LED: patrz strona 19.

Tylko w potaczeniu z Vitoconnect, typ OPTO2

= Mozna zmienia¢ wszystkie ustawienia regulatora
wytwornicy ciepfa.
% Instrukcja obstugi wytwornicy ciepta

Usterki z diodami LED (o)

Rodzaj usterki i dzialania zaradcze

Pulsuje na zétto.

Nawiagzanie potaczenia Vitoconnect z routerem WLAN nie powiodto sie
= Sprawdzi¢ hasto podane podczas uruchomienia WLAN.

= Sprawdzi¢ potgczenie z routerem WLAN.

= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 25.

Swieci sie na zotto.

Brak potaczenia z Internetem lub Brak potaczenia z serwerem Viessmann

lub = Brak potgczenia WLAN

Swieci sie na czerwono.

— Sprawdzi¢ ustawienia sieci dokonane podczas uruchomienia WLAN.
- Sprawdzi¢ hasto podane podczas uruchomienia WLAN.
= Za staby sygnat WLAN
= Zmieni¢ miejsce montazu Vitoconnect: patrz strona 11.
= Potgczenie WLAN jest dostepne, ale brak potgczenia z Internetem.
— Sprawdzi¢ potgczenie internetowe z innym odbiornikiem, np. laptopem.
Jesli nie mozna nawigzac¢ potgczenia internetowego z innymi odbiornika-
mi, zleci¢ specjaliscie IT sprawdzenie ustawien sieci.
= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 25.

Miga szybko na czerwono.

Btad oprogramowania lub sprzetu
= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 25.
= Ew. wymieni¢ modut Vitoconnect.

24
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Co robi¢ gdy?

Sposoby usuwania usterek (ciag dalszy)

Usterki z diodami LED Rodzaj usterki i dzialania zaradcze
Miga na z6tto. Biad komunikacyjny z Vitotrol 100, typ OT1
= Sprawdzi¢ przewdd potgczeniowy Open Therm z Vitotrol 100, typ OT1: patrz
strona 17.

= Zrestartowac¢ Vitoconnect: patrz strona 25.

Miga szybko na zétto. Brak potaczenia z wytwornica ciepta

= Sprawdzi¢ potgczenia wtykowe (Optolink, USB).

= Sprawdzi¢ przewody potgczeniowe (Open Therm, Optolink).
= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 25.

Miga szybko na czerwono. Btad oprogramowania lub sprzetu
= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 25.
= Ew. wymieni¢ modut Vitoconnect.

Swieci sie na czerwono. Usterka regulatora wytwornicy ciepta
= Uwzgledni¢ komunikat w aplikacji ViCare.
"9
"%
% Instrukcja montazu i serwisu wytwornicy ciepta

Usterki bez wskaznika w po- Dziatania
staci diody LED

Wszystkie wskazniki w module Sprawdzi¢ przytgcze elektryczne i zasilacz wtykowy modutu Vitoconnect.
Vitoconnect sg wylgczone.

Ponowne uruchamianie Vitoconnect

Po usunieciu usterki Vitoconnect wymaga ponownego
uruchomienia.

Nacisng¢ rownoczesnie przycisk Reset i przycisk

obstugowy @) przez ok. 15 sekund: patrz rozdziat ,Ele-

menty wskaznikowe i obstugowe”.

= Dioda LED (o)) i £ Swiecg na zielono: proces rozru-
chu moze potrwa¢ maks. 2 minuty.

= Dioda LED & $wieci na biato: Vitoconnect jest
gotowy do pracy.
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Przywracanie ustawien fabrycznych

Mozna przywrdécic¢ ustawienia fabryczne wszystkich
zmienionych wartosci.

1. Nacisngc¢ przycisk Reset (B) przez min. 30 sekund: 2. Ponownie nacisng¢ przycisk Reset (B) w ciggu

patrz rozdziat ,Elementy wskaznikowe i obstu- 5 sekund.
gowe”. Dioda LED ¢ juz sie nie Swieci.
Dioda LED ¢® miga na czerwono Vitoconnect uruchamia sie ponownie.

Konfiguracja sieci WLAN po wymianie routera

1. Wigczy¢ tryb Access-Point modutu Vitoconnect: 3. Potaczy¢ smartfon z siecig WLAN
patrz strona 22. »VITOCONNECT-<xxxx>".
2. Otworzy¢ ustawienia WLAN w smartfonie. >
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Co robi¢ gdy?

Konfiguracja sieci WLAN po wymianie routera (ciag dalszy)

4. Wprowadzi¢ hasto WPA2.

6.

26

Wskazowka
Hasto WPAZ2 znajduje sie na zatgczonej naklejce.

W przeglgdarce internetowej na swoim smartfonie
otworzy¢ http://vitoconnect.gateway lub http://
169.254.11.1

Na stronie startowej wybrac¢ ,,Select Router”.

8.

Postepowaé zgodnie ze wskazéwkami podanymi
na stronie internetowe.

Tryb Access-Point wytgcza sie automatycznie po
5 minutach.

lub

Wigczy¢ tryb Access-Point modutu Vitoconnect
recznie: patrz strona 22.
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Utrzymywanie w dobrym stanie technicznym urzgdzenia

Aktualizacja oprogramowania

Gdy dostepna jest aktualizacja oprogramowania, jest
ona pobierana automatycznie.

Dioda LED ¢ w trakcie aktualizacji $wieci sie na zie-
lono. Proces ten moze potrwaé 5 minut.

Po zakonczeniu aktualizacji modut Vitoconnect uru-
chamia sie ponownie.

Konserwacja

Modut Vitoconnect nie wymaga konserwaciji.

Czyszczenie

Powierzchnie modutu obstugowego mozna wyczyscic¢
szmatkg z mikrofibry. Nie stosowac¢ srodkéw czyszcza-
cych.

Wskazowka
Podczas pierwszego uruchomienia oprogramowanie
modutu Vitoconnect zostanie automatycznie zaktuali-

zowane, jak tylko modut Vitoconnect bedzie potgczony

Z Internetem.
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Dane techniczne

Dane techniczne

Vitoconnect

Napiecie znamionowe

12 V=

Czestotliwos¢ WLAN

2,4 GHz

Szyfrowanie WLAN

Niezaszyfrowana lub WPA2

Zakres czest.

2400,0 do 2483,5 MHz

Maks. moc nadawcza 0,1 W (e.i.r.p.)
Protokot internetowy IPv4
Przyporzadkowanie IP DHCP

Prad znamionowy 0,5A

Pobdr mocy 55W

Klasa ochrony

Stopien ochrony

Zapewni¢ IP20D zgodnie z normg EN 60529.

Dopuszczalna temperatura otoczenia
= Eksploatacja

5 do +40°C
Zastosowanie w pomieszczeniach mieszkalnych i kottowniach
(normalne warunki otoczenia)

= Przechowywanie i transport -20 do +60°C
Zasilacz wtykowy

Napiecie znamionowe 100 do 240 V~
Czestotliwos$¢ znamionowa 50/60 Hz
Napiecie wyjsciowe 12 V=

Prad wyjsciowy 1A

Klasa ochrony Il
Dopuszczalna temperatura otoczenia

= Eksploatacja 5 do +40°C

= Przechowywanie i transport

Zastosowanie w pomieszczeniach mieszkalnych i kottowniach
(normalne warunki otoczenia)

-20 do +60°C

Vitotrol 100, typ OT1

Zasilanie elektryczne

Przez przewdd potgczeniowy Open Therm

Stopien ochrony

IP20

Dopuszczalna temperatura otoczenia
= Eksploatacja

= Przechowywanie i transport

od 0 do +40°C

przy wzglednej wilgotnosci powietrza od 10 do 90%
Zastosowanie w pomieszczeniach mieszkalnych i kottowniach
(normalne warunki otoczenia)

-20 do +55°C

28
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Zatgcznik

Ostateczne wytaczenie z eksploataciji i utylizacja instalacji grzewczej

Produkty firmy Viessmann mozna poddac¢ recyklin-
gowi. Podzespotéw i materiatéw eksploatacyjnych
pochodzacych z instalacji grzewczej nie wolno wyrzu-
cac¢ do odpadoéw komunalnych.

W sprawie przepisowej utylizacji starej instalacji nalezy
skontaktowac sie z firmg instalatorska.

DE:

AT:

Materiaty eksploatacyjne (np. czynniki grzewcze)
mozna utylizowaé razem z odpadami komunal-
nymi.

Materiaty eksploatacyjne (np. czynniki grzewcze)
mozna utylizowaé razem z odpadami komunal-
nymi ASZ (Altstoff Sammelzentrum).
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